






















































































ข้อ O19 ปัญหาอุปสรรคและข้อเสนอแนะ 

การด าเนินงานด้านการบริหารงานบุคคลและการพัฒนาทรัพยากรบุคคล ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2566 

มีปัญหาอุปสรรคและข้อเสนอแนะ ดังนี้ 

การวางแผนก าลังคน 

ปัญหาและอุปสรรค 

1. ในการก าหนดต าแหน่งที่ก าหนดใหม่ยังไม่สามารถสรรหาผู้มาด ารงต าแหน่งได้ เนื่องจากบัญชี
สอบแข่งขันของกรมส่งเสริมฯหมดบัญชี 

2. การก าหนดกรอบต าแหน่งที่เพ่ิมขึ้นจากความจ าเป็นในการใช้ก าลังคน ท าให้มีโอกาสที่ภาระค่าใช้จ่าย
ด้านการบริหารงานบุคคลจะเพ่ิมสูงขึ้นจากเป้าหมายที่ก าหนดไว้ 

ข้อเสนอแนะและแนวทางการแก้ไข 

1. กรมส่งเสริมการปกครองส่วนท้องถิ่นควรเปิดสอบแข่งขันในต าแหน่งที่ขาดแคลนให้เพียงพอกับ    
ความต้องการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เพ่ือให้สามารถด าเนินการขอใช้บัญชีผู้สอบแข่งขันได้มาบรรจุตาม
ต าแหน่งอัตราว่างขององค์การบริหารส่วนต าบล 

2. ก าหนดแนวทางการบริหารทรัพยากรบุคคล และปรับปรุงให้ทันต่อสถานการณ์ และมีความพร้อม
ส าหรับการแก้ไขปัญหาที่จะเกิดขึ้นในอนาคต สร้างความรู้ความเข้าใจให้แต่ละส่วนราชการให้ตระหนักถึงและ
เล็งเห็นถึงการวางแผนอัตราก าลังคนในการท างานให้สอดคล้องกับงานในแต่ละส่วนราชการต่างๆ 

การสรรหาและการคัดเลือกบุคลากร 

ปัญหาและอุปสรรค 

1. พนักงานขององค์การบริหารส่วนต าบลแกลง สายงานผู้บริหารยังคงมีต าแหน่งว่างหลายอัตรา ท าให้
ส่วนราชการต่างๆ ขาดบุคลากรรับผิดชอบงานโดยตรง 

2. การด าเนินการขอใช้บัญชีผุ้สอบแข่งขันได้ของ กสถ. ถ้าผู้สอบแข่งขันไม่ประสงค์เลือกมาบรรจุต้องมี
การสงวนต าแหน่งไว้รอการบรรจุจากกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นเท่านั้น ซึ่งท าให้ขาดแคลนบุคลากร           
มาปฏิบัติงานในต าแหน่งที่ว่าง ซึ่งต้องใช้ระยะเวลาการรอพอสมควร 

3. การประชาสัมพันธ์การรับโอน เพ่ือมาแต่งตั้งในต าแหน่งที่ว่างในแผนอัตราก าลัง ยังมีการรับโอนที่ยัง
น้อยและไม่เพียงพอต่อการบริหารงานบุคคลหรือความต้องการในแต่ลพส่วนราชการ 

4. ในส่วนของข้อระเบียบ/กฎหมายของการบริหารงานบุคคลมีความยุ่งยาก ซับซ้อน และอีกทั้งมีการ
แก้ไขเปลี่ยนแปลงข้อระเบียบอยู่บ่อยครั้งมาก 



ข้อเสนอแนะและแนวทางการแก้ไข 

1. การสรรหาสายงานผู้บริหาร และการสรรหาสายงานผู้ปฏิบัติ ด าเนินการโดยการร้องขอให้กรมส่งเสริม
การปกครองท้องถิ่น ด าเนินการสรรหาแทน 

2. กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น สมควรให้มีการปลดล็อคให้องค์การบริหารส่วนต าบลสรรหาต าแหน่ง
สายงานผู้บริหารเองหรือมอบให้จังหวัดด าเนินการสรรหาแทน เพ่ือที่จะได้คล่องตัวและสามารถสรรหาผู้บริหารมา
ด ารงต าแหน่งที่ว่างได ้

3. การประกาศประชาสัมพันธ์การรับโอน เพ่ือสรรหามาแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งที่ว่าง ตามแผนอัตราก าลัง 
3 ปี ควรเพ่ิมจ านวนครั้งในการประกาศคือ 3 ครั้ง ในรอบหนึ่งปีงบประมาณ (ประชาสัมพันธ์ประกาศรับโอนใน
รอบ 4 เดือน / 1 ครั้ง) 

4. ในส่วนของข้อระเบียบ/ข้อกฎหมายที่เกี่ยวกับการบริหารงานบุคคล ควรรวบรวมข้อระเบียบแนวทาง
ปฏิบัติในแต่ละเรื่อง เพ่ือความสะดวกในการใช้งาน และมีความรวดเร็วในการสืบค้นหา 

การส่งเสริมและพัฒนาบุคลากร 

ปัญหาและอุปสรรค 

1. พนักงานขององค์การบริหารส่วนต าบลแกลง ยังมีการให้ความส าคัญกับการพัฒนาฝึกอบรม          เพ่ือ
พัฒนาทักษะ ประสบการณ์ เพ่ือน ามาใช้ประโยชน์ในการปฏิบัติงานน้อยไป และหลักสูตรที่มีผลต่อการประเมินผล
งานเพ่ือเลื่อนระดับให้สูงขึ้น 

2. การได้รับความรู้ในการฝึกอบรม ฝึกทักษะประสบการณ์ ที่มิใช่การอบรมในการด าเนินการจัดอบรม
แบบการบรรยายในห้องอบรม มีปริมาณน้อยไป เช่น การอบรมในระบบออนไลน์ เพ่ือเรียนรู้ระบบเทคโนโลยีและ
นวัตกรรมเทคโนโลยีที่ทันสมัย 

3. เรื่องระยะเวลาในการจัดการอบรมยังมีความไม่เหมาะสม บางหลักสูตรมีระยะเวลาการอบรมที่น้อยไป 
และบางหลักสูตรก็มีระยะเวลาที่มากเกินไป และไม่เหมาะกับผู้เข้ารับการอบรมในบางต าแหน่ง 

4. แผนการเข้ารับการอบรมจ านวนปริมาณต่อหลักสูตรที่แต่ละต าแหน่ง จะต้องได้รับการฝึกอบรมและ
เพ่ิมพูนประสบการณ์เพ่ือน ามาใช้ในการปฏิบัติหน้าที่ยังไม่สอดคล้องกับความจ าเป็นในต าแหน่งและลักษณะงาน
ประเภทต่างๆ 

ข้อเสนอแนะและแนวทางการแก้ไข 

1. สร้างการเรียนรู้ และความเข้าใจที่ถูกต้องเกี่ยวกับพัฒนาการฝึกอบรม การฝึกทักษะประสบการณ์อย่าง
เหมาะสมให้แก่บุคลากรขององค์การบริหารส่วนต าบลแกลง เพ่ือสร้างความตระหนักรู้ และเล็งเห็นความส าคัญใน
การพัฒนาตนเองอยู่เสมอ 



2. มีการประชาสัมพันธ์ช่องทางให้บุคลากรขององค์การบริหารส่วนต าบลแกลง ได้เข้าถึงการฝึกอบรมใน
หลักสูตรการอบรมแบบการเรียนออนไลน์ให้มากยิ่งขึ้น และอ านวยความสะดวกสามารถเข้าถึงหลักสูตรการอบรม
ได้ง่ายและสะดวกมากยิ่งข้ึน 

3. มีการด าเนินการคัดเลือกหรือพิจารณาหลักสูตรการฝึกอบรมทั้งในและภายนอกหน่วยงานให้เหมาะสม
กับการปฏิบัติงาน และระยะเวลาที่ด าเนินการจัดการอบรมมีความกระชับเหมาะสมกับงานในต าแหน่งประเภท
ต่างๆเพ่ือความสะดวกคล่องตัวมากยิ่งข้ึน 

4. ควรมีการด าเนินการท าการส ารวจความต้องการในการฝึกอบรม และทักษะประสบการณ์ของแต่ละ
ต าแหน่งในสายงานที่ใช้ในการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในองค์การบริหารส่วนต าบลแกลง เพ่ือให้มีความ
เหมาะสมสอดคล้องกับลักษณะงานที่ปฏิบัติ แล้วน ามาท าเป็นแผนการฝึกอบรมขององค์การบริหารส่วนต าบลแกลง 
เพ่ือเป็นแนวทางให้บุคลากรขององค์การบริหารส่วนต าบลแกลงได้เข้าใจและรับทราบว่าจะพัฒนาตนเองหรือการ
อบรมหลักสูตรใดบ้าง และในแต่ละช่วงระยะเวลา 

การส่งเสริมด้านคุณธรรมและจริยธรรม 

ปัญหาและอุปสรรค 

1. บุคลากรบางรายยังขาดความรู้ความเข้าใจในประมวลจริยธรรม และการปฏิบัติที่เหมาะสมในการ
ปฏิบัติงานภายในองค์กร และการปฏิบัติตนต่อคนภายนอกองค์กรในส่วนงานที่เกี่ยวข้องกับการบริการประชาชน 

2. บุคลากรขององค์การบริหารส่วนต าบลแกลงยังขาดความตระหนักรู้ และค านึงถึงความส าคัญของการ
ปฏิบัติตนให้เป็นไปตามระบบคุณธรรมและจริยธรรมภายในองค์กร 

ข้อเสนอแนะและแนวทางการแก้ไข 

1. ด าเนินการเพ่ิมการจัดฝึกอบรมในหัวข้อการส่งเสริมคุณธรรมและจริยธรรมให้แก่พนักงานขององค์การ
บริหารส่วนต าบลแกลง ได้เกิดความรู้ ความเข้าใจที่มากยิ่งขึ้น และความเข้าใจเกี่ยวกับในส่วนของประมว ล
จริยธรรม 

2. ด าเนินการจัดกิจกรรมรณรงค์ การปฏิบัติตนให้มีความเหมาะสม และการท างานของแต่ละคนและ
สามารถรักษาความมีคุณธรรมและจริยธรรมให้มากยิ่งข้ึน 

3. จัดให้มีแบบประเมินวัดความรู้ และความเข้าใจเกี่ยวกับเรื่องประมวลจริยธรรม และแนวทางปฏิบัติที่
ถูกต้องเก่ียวกับการประพฤติปฏิบัติให้มีความเหมาะสมกับฐานะของผู้ปฏิบัติงาน 

 

 



การประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร 

ปัญหาและอุปสรรค 

1. บุคลากรยังมีความเข้าใจคลาดเคลื่อนในการระบุวงรอบของการประเมิน ในแบบประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการ ท าให้การกรอกข้อมูลในแบบแระเมินผลการปฏิบัติราชการ ไม่สมบูรณ์และครบถ้วน เช่น การลงลายมือชื่อ 
ในแบบประเมิน 

2. มาตรฐานของผู้บังคับบัญชาหรือผู้ประเมินไม่เหมือนกัน บางคนอาจจะตั้งมาตรฐานไว้สูง จึงประเมินผล
การปฏิบัติงานของพนักงานโดยรวมออกมาต่ า ในขณะที่ผู้บังคับบัญชาบางท่านมาตรฐานไม่สูง จึงประเมินผลการ
ปฏิบัติงานของพนักงานอยู่ในเกณฑ์ท่ีสูงหรือให้คะแนนกันง่าย 

3. ความซับซ้อนของระบบการประเมินผลการปฏิบัติงาน ผู้บังคับบัญชายังไม่มีความเข้าใจ และไม่มีการ
ติดตามสังเกตผู้ใต้บังคับบัญชาอย่างสม่ าเสมอ 

4. ไม่สามารถบังคับ หรือผู้ประเมินให้เห็นถึงความส าคัญของวัตถุประสงค์พร้อมกันได้ 

ข้อเสนอแนะและแนวทางการแก้ไข 

1. ประชุมชี้แจงวงรอบการประเมิน ในแบบประเมินผลการปฏิบัติราชการ 

2. ประชุมก าหนดค่าคะแนนในการประเมิน เพ่ือให้ผู้บังคับบัญชาหรือผู้ประเมินมีมาตรฐานที่ใกล้เคียง 

3. ประชุมชี้แจงระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานให้ผู้บังคับบัญชาเข้าใจ และติดตามสังเกตุ             
การปฏบิัติงานของผู้ใต้บังคับบัญชาอย่างสม่ าเสมอ 

4. ประชุมชี้แจงระเบียบ และหลักเกณฑ์ในการประเมินผลการปฏิบัติงานให้ผู้ประเมินเห็นถึงความส าคัญ
ของวัตถุประสงค์ในการประเมนิผลการปฏิบัติงาน 
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